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Euroinnova International Online Education

Especialistas en Formacion Online

SOMOS
EUROINNOVA
INTERNATIONAL
ONLINE
EDUCATION

Euroinnova International Online Education inicia su
actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta
escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiantes de experimentar un
crecimiento personaly profesional con formacién
eminentemente practica.

Nuestra visién es ser una escuela de formacién online
reconocida en territorio nacional e internacional por
ofrecer una educacién competente y acorde con la

realidad profesional en busca del reciclaje profesional.

Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida
real como pilar de nuestra metodologia, estrategia que
pretende que los nuevos conocimientos se incorporen
de forma sustantiva en la estructura cognitiva de los
estudiantes.

R

CERTIFICACION
EN CALIDAD

www.euroinnova.edu.es

Euroinnova International Online Education es miembro de pleno
derecho en la Comision Internacional de Educacién a Distancia,
(con estatuto consultivo de categoria especial del Consejo
Econdémico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta con el
Certificado de Calidad de la Asociacion Espafiola de
Normalizacion y Certificacion (AENOR) de acuerdo a la
normativa ISO 9001, mediante la cual se Certifican en Calidad
todas las acciones formativas impartidas desde el centro.
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Descubre Euroinnova International Online Education

Nuestros Valores
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ACCESIBILIDAD HONESTIDAD

Somos cercanos y Comprensivos, Somos claros y transparentes,
trabajamos para que todas las nuestras acciones tienen como Ultimo
personas tengan oportunidad de objetivo que el alumnado consiga sus
seguir form&ndose. objetivos, sin sorpresas.

PRACTICIDAD

Formacion practica que suponga un
aprendizaje significativo. Nos
esforzamos en ofrecer una
metodologia practica.

EMPATIA

Somos inspiracionales y trabajamos
para entender al alumno y brindarle
asf un servicio pensado pory para él

A dia de hoy, han pasado por nuestras aulas mas de 300.000 alumnos provenientes de
los 5 continentes. Euroinnova es actualmente una de las empresas con mayor indice de
crecimientoy proyecciéon en el panorama internacional.

Nuestro portfolio se compone de cursos online, cursos homologados, baremables
en oposiciones y formacion superior de postgrado y master.

www.euroinnova.edu.es
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Especialista en Estrategias de Comunicacion para Medios y Marcas. Audiencia Social

+ Titulacion Universitaria en Social Media Management con 5 Créditos ECTS

DURACION
0325 horas

MODALIDAD
0Online

CREDITO
05 ECTS

CENTRO DE FORMACI()N:
Euroinnova International

Online Education EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

TITULACION

Doble Titulacion: - Titulacion de Especialista en Estrategias de Comunicacion para Medios 'y

Marcas. Audiencia Social con 200 horas expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL

ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN (Asociacién Espainola de Escuelas de Negocios) y

reconocido con la excelencia académica en educacién online por QS World University
Rankings - Titulacién Universitaria en Social Media Management con 5 Créditos

Universitarios ECTS con 125 hora. Formacién Continua baremable en bolsas de trabajo y
concursos oposicion de la Administracién Pablica.

CUALIFICAZ i .
n Titulacién Expedida por o Titulacion Avalada para el
) EURODINNOVA  euroinnova International Desarrollo de las Competencias
t(,\E INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION Online Education 4 profesionales R D 1 2

www.euroinnova.edu.es
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Una vez finalizado el curso, el alumno recibirad por parte de Euroinnova International Online Education via
correo postal, la titulacién que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos

propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluird el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del alumno, el

nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superé las pruebas propuestas, las firmas del

profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones

que avalan la formacién recibida (Euroinnova Internaional Online Education y la Comisién Internacional

para la Formacién a Distancia de la UNESCO).

EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con NGmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX
Con un nivel de aprovechamiento ALTO

Y para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

La Direccion General Firma del Alumno/a

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

www.euroinnova.edu.es
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La televisiéon es uno de los temas preferidos por los usuarios en las redes sociales, es lo que
se conoce como audiencia social, y consiste en la medicién de la fidelizacién de los
programas. En los ultimos se ha convertido en un elemento muy importante para analizar
qué parte de esa audiencia interactia con el programa a través de las redes sociales y qué
opinién tiene sobre el contenido. Este Curso en Estrategias de Comunicacion para Medios 'y
Marcas. Audiencia Social y en Social Media Management te ofrece unos conocimientos en
marketing digital y en las estrategias que la empresa puede seguir segin medio digital y
redes sociales.

OBJETIVOS

e Entender qué es la Audencia Social y como utilizarla.

e Aprender los comportamientos y perfiles de la audiencia social.

e Conocer la comunicacién transmedia.

 Realizar un Andlisis de la audiencia social en la programacién informativa de prime
time.

» Realizary conocer la audiencia social en el formato de entretenimiento:el talenty el
reality show.

e Conocer la a audiencia social en la ficciéon nacional.

e Hacer una medicién de la audiencia social en Espafa.

e Conocer el marco juridico de la Audiencia Social.

* Integrar las redes sociales en la estrategia corporativa de la empresa.

¢ Realizar estrategias de posicionamiento e imagen de marca.

e Conocer las Herramientas de gestién y monitorizacién para rentabilizar el tiempo en la
web 2.0.

A QUIEN VA DIRIGIDO

El Curso en Estrategias de Comunicacion para Medios y Marcas. Audiencia Social y en Social
Media Management va dirigido a todos aquellos profesionales que quieran saber mas sobre
la publicidad, la fidelizacién de los medios de comunicaiény en la medicién de la audiencia
social, asi como a personas que deseen adquirir las técnicas de social media.

' AENOR J| AENOR ..
www.euroinnova.edu.es {IQNET
(o | [oowom | * LTD
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PARA QUE TE PREPARA

Este Curso en Estrategias de Comunicacion para Medios y Marcas. Audiencia Social y en
Social Media Management te prepara para tener una vision amplia y precisa sobre el entorno
del marketing digital en relacién con las técnicas y funciones que debe realizar el social
media managery en las diferentes estrategias de comunicacion eficaces.

SALIDAS LABORALES

Publicidad, Marketing, Medios de Comunicacién, Area de comunicacién institucional y
corporativa, Consultoria de comunicacién, Social media, Medios sociales.

AENOR j§] AENOR .
www.euroinnova.edu.es {|QNE
s | e T )
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MATERIALES DIDACTICOS

¢ Manual teérico: Social Media Management
e Paquete SCORM: Social Media Management
¢ Paquete SCORM: Audiencia social

* Envio de material diddctico solamente en Espana.

AENOR j§] AENOR 2
www.euroinnova.edu.es :
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FORMAS DE PAGO _——
- Tarjeta de crédito. . e :
Torserence. @

- Paypal. bizum -
- Bizum.
- PayU. Wb’ 7 M Fracciona tu pago con la
- Amazon Pay. garantia de
LLAMANOS GRATISAL & Innovapay
FINANCIACION Y BECAS

EUROINNOVA continta ampliando su programa de becas para acercar y posibilitar el aprendizaje continuo al
maximo numero de personas. Con el fin de adaptarnos a las necesidades de todos los perfiles que
componen nuestro alumnado.

Euroinnova posibilita el
acceso a la educacion
mediante la concesion
de diferentes becas.

BECA
Desempleados

Ademas de estas ayu-
das, se ofrecen Facilida-
des economicas y me-
todos de financiacion
personalizados 100 %
sin intereses.

BECA
Emprende

BECA
Antiguos
Alumnos

www.euroinnova.edu.es
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LIDERES EN FORMACION ONLINE

7 Razones para confiar en Euroinnova

v/ 25% de alumnos internacionales.

v/ 97% de satisfaccion.

v 100% lo recomiendan.

v Mas de la mitad ha vuelto a
estudiar en Euroinnova

NUESTRA EXPERIENCIA

v Mas de 20 afios de experiencia.

' Mas de 300.000 alumnos vya se han
formado en nuestras aulas virtuales

« Alumnos de los 5 continentes.

Las cifras nos avalan

< 4,7 Ak hkA

4,7 kKA 8.582 '] 5.856
\7 2.625 opiniones 0

12.842 opiniones suscriptores suscriptores

NUESTRO EQUIPO

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas de 300
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en a atencién al alumnado.

NUESTRA METODOLOGIA

—_—

@ APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

- 100% ONLINE

Jm— —

Estudia cuando y desde donde quieras.
Accede al campus virtual desde cualquier

dispositivo.
EQUIPO DOCENTE

O L]
@ ESPECIALIZADO

Euroinnova cuenta con un equipo de
profesionales que haradn de tu estudio una
experiencia de alta calidad educativa

www.euroinnova.edu.es

Con esta estrategia pretendemos que los
nuevos conocimientos se incorporen de
forma sustantiva en la estructura cognitiva
del alumno.

% NO ESTARAS SOLO

Acompafamiento por parte del equipo de
tutorizacién durante toda tu experiencia
como estudiante.
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CALIDAD AENOR

« Somos Agencia de Colaboracién N° 9900000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seqguridad Social.

« Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad
AENOR.

« Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por a ISO 9001

-'t!:,
AENOR | AENOR Bt
GESTION GESTION I Q N E T
DE LA CALIDAD AMBIENTAL

.
1S0 3001 1S014001 LTD

CONFIANZA
60L§A DE EMPLEO
Contamos con el sello de Y PRACTICAS
Confianza Online y Disponemos de Bolsa de
colaboramos con la Empleo propia con diferentes
Universidades mas ofertas de trabajo, y facilitamos
o la realizacidon de practicas de
prestigiosas, empresa a nuestro alumnado.
Administraciones Publicas y

Empresas Software a nivel Somos agencia de colaboracion

: _ ) _
Nacional e Internacional. N° 9900000169 autorizada por
el Ministerio de Empleoy

Seguridad Social.
*
O * o oreRa be MNP
e | Y SEGURIDAD SOCIAL
CONFIANZA
ONLINE
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SOMOS DISTRIBUIDORES DE FORMACION

Como parte de su infraestructuray
como muestra de su constante
expansioén, Euroinnova incluye dentro
de su organizacién una editorial y una
imprenta digital industrial.

ONLINE EDUCATION

www.euroinnova.edu.es
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES

L1
ucam hs UCAV

UNIVERSIDAD
www.ucavila.es

CATOLICA DE MURCIA

e

&
DE &

N3 UNIVERSIDAD H
|Im 4 udima
EBRIJA

Universidad Europea
Miguel de Cervantes

Centro

utc &£@ ™N.oTus UANE UTEG::..
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s ASSOCIATE

GESTION GESTION IiNet @
DE LA CALIDAD AMBIENTAL
15014001 W AdObe

150 9001

®x°cechr ©

CONFIANZA
INLIN

J Microsof_t’”
£ Office

aMaDeEus ~Sacge
software Specialist HP ExpertONE

Your technology partner

iyl Google

for Education

Accredited Technical Associate
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Programa Formativo

PARTE 1. ESTRATEGIAS DE COMUNICACION
PARA MEDIOS Y MARCAS. AUDIENCIA SOCIAL

UNIDAD DIDACTICA 1. ERASE UNA VEZ LA AUDIENCIA SOCIAL.

En una televisién no muy lejana.

Personajes animados, cuentos personalizados.

¢Fueron felices?

La audiencia ya no quiere ser princesa.

Se trata de escribir tu propia historia.

¢Y no hay pausa publicitaria en este cuento?

Si la audiencia ya no quiere ser princesa, ;qué quiere ser?

NouhkhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. AUDIENCIAS EN SEGUNDAS PANTALLAS: PUBLICO PARTICIPATIVO Y
CONTENIDO TRANSMEDIA.

1. Introduccién.
2. Usos de las aplicaciones de television entre los jovenes.
3. Habitos de usoy consumo de aplicaciones de televisidon en jévenes.

UNIDAD DIDACTICA 3. COMPORTAMIENTOS Y PERFILES DE LA AUDIENCIA SOCIAL.

1. Introduccion y estado de la cuestién.
2. Material y metodologia.
3. Andlisis: comportamiento y perfil de la audiencia social por tipo de programas
televisivos.
1. - Programas de entretenimiento, deportivos y de ficcion.
2. - Programas informativos y tertulias politicas.

UNIDAD DIDACTICA 4. LAS EMPRESAS SE APUNTAN A LA COMUNICACION TRANSMEDIA.,

1. Todos queremos contar historias, cualquier historia.

2. La profundidad de loinmenso y la fuerza de lo pequeio.
3. Cuantos menos intermediarios, mds ventajas.

4. ;Quieres contar una historia? Mide tus pasos y emociona.

UNIDAD DIDACTICA 5. ANALISIS DE LA AUDIENCIA SOCIAL EN LA PROGRAMACION
INFORMATIVA DE PRIME TIME. EL CASO DE ATRESMEDIA.

1. Introduccién.
2. Objetivos y metodologia.

www.euroinnova.edu.es
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3. Resultados.
1. - Analisis Antena 3 Noticias 2.
2. - Analisis de la Sexta Noticias 20h.

UNIDAD DIDACTICA 6. LA AUDIENCIA SOCIAL EN EL FORMATO DE ENTRETENIMIENTO: EL
TALENT Y EL REALITY SHOW A EXAMEN.

1. Objetivos y metodologia.

2. Resultados del andlisis de MasterChef: integracién de plataformas y multiplicaciéon de
emisores.

3. Resultados del analisis de Pekin Express: la audiencia social como eje de la estrategia
transmedia.

4. Resultados del andlisis de La Voz: estrategia transmedia en un programa
multiplataforma familiar.

5. Comparativa de los programas analizados.

6. Eljuego identificatorio espectador-concursante, clave de éxito en los concursos.

UNIDAD DIDACTICA 7. LA AUDIENCIA SOCIAL EN LA FICCION NACIONAL. DE LOS TELE-
RODRIGUEZ A EL MINISTERIO DEL TIEMPO.

1. Introduccioén.
1. - El caso paradigmatico de El Ministerio del Tiempo.
2. Andlisis de la audiencia social en El Ministerio del Tiempo.
1. - Breve descripcion.
2. - Comportamiento de la audiencia social en la primera temporada.
3. - Comportamiento de la audiencia social en la segunda temporada.

UNIDAD DIDACTICA 8. EN TWITTER YA NO HAY AMIGOS. ANALISIS DE LA AUDIENCIA
SOCIAL EN LOS PREMIOS GOYA 2016.

1. Introduccion.
2. Metodologia.
3. Analisis.

4. Conclusiones.

UNIDAD DIDACTICA 9. ANUNCIANTES Y AUDIENICA SOCIAL: HEINEKEN Y LA FINAL DE LA
UEFA CHAMPIONS LEAGUE 2016.

1. Introduccién.
2. Marcas de cervezay su realizacion con el fatbol. Publicidad y redes sociales.
3. Metodologiay objeto de este estudio.
1. - Objetivos de la medicién.
4. Heinekeny la final de la UEFA Champions League 2016. Andlisis de accion en redes
sociales.

UNIDAD DIDACTICA 10. LA MEDICION DE LA AUDIENCIA SOCIAL EN ESPANA.

1. La medicién de audiencia.
2. La medicién del share televisivo y social: audimetros y audiencia social no miden lo

www.euroinnova.edu.es
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mismo.
1. - Los audimetros en Espafa.
2. - La medicion de la television social.
3. -Latendencia: EE.UU. y la medicién de otras pantallas y plataformas.

UNIDAD DIDACTICA 11. LEGISLAR EN REDES SOCIALES. HACIA UN POSIBLE MARCO
JURIDICO DE APLICACION EN AUDIENCIA SOCIAL.

1. Introduccién: la audiencia volcada en el uso de las redes sociales.
2. Regulacién dispersay en constante evolucién.
3. Limites a la publicidad en pro de la audiencia.
1. - Determinados supuestos especiales.
4. Los menores, especial objeto de proteccion.
5. Autocontroly cédigo de confianza online.
6. El obligado cumplimiento de la Ley de Protecciéon de Datos para proteger a la
audiencia.
7. Television, radio y cine volcados hacia la audiencia social.
8. Una audiencia social conocedora de los derechos que la asisten como consumidora.
9. ;A quién acudir si se produce una vulneracién de la ley?

EDITORIAL ACADEMICA Y TECNICA: indice de libro Audiencia social, Saavedra Llamas, Marta -
Rodriguez Fernandez, Leticia (coordinadoras). Publicado por Editorial Sintesis

PARTE 2. SOCIAL MEDIA MANAGEMENT

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA

Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputacion Online

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE FACEBOOK

Primero pasos con Facebook

Facebook para empresas

Configuracion de la Fanpage

Configuracion de mensajes: Facebook Messenger
Tipo de publicaciones

Creacion de eventos

Facebook Marketplace

Administracién de la pagina

Facebook Insights

WONOL A WN =
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UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE INSTAGRAM

Introduccion a Instagram
Instagram para empresas
Creacion de contenido

Uso de Hashtags

Instagram Stories
Herramientas creativas
Colaboracién con influencers
Principales estadisticas

O N AR WN =

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DE TWITTER

Introduccion a Twitter

Elementos basicos de Twitter
Twitter para empresas

Servicio de atencioén al cliente a través de Twitter
Contenidos

Uso de Hashtags y Trending Topic
Twitter Analytics

TweetDeck

Audiense

Hootsuite

Bitly

SoYvYOeNOUAWDN =

—

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE LINKEDIN

Introduccion a LinkedIn

LinkedIn para empresas
Creacion de perfil y optimizacion
Grupos

SEO para LinkedIn

Analitica en LinkedIn

LinkedIn Recruiter

NouhkhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE YOUTUBE

Introduccién a Youtube
Video Marketing

Crear una canal de empresa
Optimizacién del canal
Creacion de contenidos
Gestion de comentarios
Youtube Analytics

Youtube vs Vimeo
Keyword Tool

Youtube Trends

COVNOULA~WN =

—
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UNIDAD DIDACTICA 7. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS

Introduccién a Facebook Ads

Tipos de Campanas y objetivos publicitarios
Segmentacién: publicos

Presupuesto

Formatos de anuncios

Ubicaciones

Administrador de anuncios

Seguimiento y optimizacién de anuncios
Power Editor

Pixel de Facebook

CYvNaULAWDN =

—

UNIDAD DIDACTICA 8. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- INSTAGRAM ADS

Introduccion a Instagram Ads
Objetivos publicitarios

Tipos de anuncios
Administrador de anuncios
Presupuesto

Instagram Partners
Segmentacion

NounbkbwnNn =

UNIDAD DIDACTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TWITTER ADS

Objetivos publicitarios

Audiencias en Twitter

Tipos de anuncios

Administrador de anuncios

Creacion de campanas y optimizacion
Twitter Cards

Instalacion cédigo de seguimiento
Listas de remarketing

N hwWN =

UNIDAD DIDACTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- LINKEDIN ADS

Introduccién a LinkedIn Ads

Formatos de anuncios

Objetivos publicitarios

Creacion de campanas

Segmentacion

Presupuesto

Seguimiento y medicién de resultados

Nounbkhwn =

UNIDAD DIDACTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE

1. Ventajas de la publicidad en Youtube
2. Youtube y Google Adwords
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3. Tipos de anuncios en Youtube
4. Campana publicitarias en Youtube con Google Adwords
5. Creacién de anuncios desde Youtube
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Euroinnova

International Online Education

Esta es tu Escuela
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. Te ha parecido interesante esta formacion? Si adn tienes dudas, nuestro
equipo de asesoramiento académico estara encantado de resolverlas.
Preguntanos sobre nuestro método de formacion, nuestros profesores, las
becas o incluso simplemente condcenos.

Solicita informacion sin compromiso.

Llamadme gratis iMatricularme ya!
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